
Familienlotsinnen 
und Familienlotsen
für alle werdenden Eltern und Familien 
mit Kindern von 0 bis 5 Jahren

Wir
kommen
vorbei



Das Angebot ist eine Serviceleistung der Stadt Dornbirn für alle werdenden 
Eltern und Familien mit Kindern von 0 bis 5 Jahren. Die Stadt ermöglicht damit 
einen optimalen Start ins Familien- und Gemeindeleben. 
Eine Schwangerschaft, eine Geburt oder der Zuzug als Jungfamilie in eine 
neue Gemeinde, aber auch das familiäre Alltagsleben mit einem Säugling oder 
Kleinkind bringen Fragen, manchmal auch herausfordernde Situationen mit 
sich. Familienlotsinnen und Familienlotsen informieren und unterstützen – 
je nach Wunsch und Bedarf der Familie. Das Angebot der Familienlotsinnen 
und Familienlotsen ist freiwillig und kostenlos.

„Die Familienlotsin hat 
uns den Start in Dornbirn 
enorm erleichtert. 
Sie hat mir erklärt, was 
es alles gibt und mich 
beim ersten Mal ins 
Familienzentrum 

„Treffpunkt an der Ach“ 
begleitet.“

„Der Besuch der 
Familienlotsin war 
hilfreich und wert-
schätzend. Sie hat 
meine Arbeitszeiten 
berücksichtigt und 
besuchte uns um 
18.00 Uhr.“

„Das Angebot ist genial! 
Bei einem gemütlichen Besuch 
zu Hause haben wir erfahren, 
was es in Dornbirn alles gibt und 
an wen wir uns wenden können, 
wenn wir Unterstützung benötigen.“ 

Ilse, 25, 
Neuzugezogene Mutter 
von Paul (1 Monat)

Sandro, 
Vater eines Sohnes (8 Monate)

Maria, 26, Ismail, 30, 
Eltern von Ensar (3 Jahre) 
und Ekim (2 Wochen)

Wer?
Familienlotsinnen und Familienlotsen sind 
geschulte Dornbirnerinnen und Dornbirner, 
die ehrenamtlich tätig sind. 

Was?
	 kommen zu Ihnen nach Hause.
	 informieren über Angebote für Familien

	 von Kinderbetreuung, über Freizeit-
	 aktivitäten bis zu Unterstützungen für 
	 jede 	Lebenslage.

	 haben Zeit und ein offenes Ohr für Fragen, 
	 Anliegen und Wünsche.

	 begleiten Sie nach Wunsch. 
	 vermitteln Sie bei Bedarf weiter.

Warum?
Schwangerschaft, Geburt oder der Zuzug als 
Jungfamilie in eine neue Gemeinde bedeuten eine 
große Lebensveränderung. Es gibt tausend Fragen 
und viele Unsicherheiten. Damit sind Sie aber nicht 
alleine! Familienlotsinnen kommen vorbei, hören 
zu und geben hilfreiche Tipps. Sie kennen sich 
aus mit allen Angeboten in der Stadt und können 
passgenaue Unterstützung vermitteln.  

Wie?
Melden Sie sich im Familienservice der Stadt 
Dornbirn. Hier erfolgt die Vermittlung der Familien-
lotsinnen und Familienlotsen. Das Angebot ist 
kostenlos und gilt für werdende Eltern und Familien 
mit Kindern bis fünf Jahre.



dornbirn.atFamilienlotsinnen und Familienlotsen 
informieren und unterstützen – 
je nach Wunsch und Bedarf der 
Familie. Das Angebot ist freiwillig 
und kostenlos.

Kontakt und Information
Familienservice der Stadt Dornbirn 
Rathausplatz 1 (im Kulturhaus)
T +43 5572 306 4307
familien@dornbirn.at

Öffnungszeiten
Montag bis Freitag, 8:00–12:00 Uhr,
Montag bis Donnerstag, 13:30–16:00 Uhr 

Wünschen Sie mehr Familieninfos der Stadt Dornbirn, 
dann melden Sie sich unter familieplus@dornbirn.at an 
und erhalten diese einfach zugeschickt.  


